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Pierre Delcambre enfin (chapitre 8 : CLM critique du « tournant langagier » dans
I’analyse des communications organisationnelle : comprendre et
discuter) cherche a comprendre comment CLM finit par dire que les transformations
des formes sociales se font de maniére « infralangagieres ». Dans ses premiers travaux
il critique les courants de recherche qui ne verraient dans la communication des
entreprises et des organisations que des phénomenes idéologiques de gestion
symbolique, et dans la communication que de la mise en place de conventions pour
coopérer dans I'activité et le travail. Dans un second temps de son travail, construisant
sa proposition théorique, CLM reprend sa critique du « réductionnisme » en estimant
que c’est faire fausse route que de ne traiter de la communication que langagiere alors
que les transformations des formes sociales sont pré-langagieres et pré-rationnelles, se
propageant essentiellement par cristallisation de mémoires dans des outils et par un
partage d’imaginaire et que les significations sociales a interpréter ne sont pas
seulement langagieres mais des agencements de formes sémiotiques,
organisationnelles et techniques. Pierre Delcambre explicite ses réticences et ses
désaccords, tout en montrant comment les questions posées par CLM sur les normes, le
jeu entre le travail communicationnel du management et celui des gens au travail sont
importants pour le développement actuel des recherches en communications
organisationnelles.

Pierre DELcAMBRE est Professeur émérite (Gériico/Lille), co-fondateur de la revue
Etudes de Communication et du groupe Org&Co. Ses travaux portent sur les
communications de travail, leurs difficultés, leurs équipements, leurs cadres et normes.
Ses premieres recherches portaient sur les écrits de travail, part intellectuelle
longtemps non visible et exercice de jugement délicat, cela dans un contexte ou
jouaient a la fois les anciennes technologies d’inscription et de mémoire et celles mises
en place par I'informatisation. Pour lui, le domaine du travail communicationnel consiste
non seulement en interactions et écritures liées aux relations en contexte
organisationnel mais encore aux engagements dans les relations de marché, de travail
formel ou informel.



