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Bruno Chaudet (chapitre 3 : Évolution des communications organisationnelles et
transformation du capitalisme)  cherche  à  mettre  en  lumière  ce  qu’on  pourrait
appeler  la  base  de  réflexion  historienne  de  CLM.  Il  pointe  les  éléments  d’une
perspective  évolutionniste  d’analyse  des  transformations  des  entreprises  –  et  des
formes  organisationnelles  de  manière  plus  large-…  donc  aussi  de  l’analyse  des
évolutions du management et du capitalisme, du début du 20ème siècle à nos jours.
Cette perspective, en grande partie socio-économique et politique, amène CLM à tisser
des  liens  entre  ces  transformations,  les  différentes  crises  managériales  ou
organisationnelles, et l’analyse du rôle joué par l’information et la communication : au-
delà de la communication d’entreprise, réponse des années 70 aux crises managériales
du  post  Taylorisme  et  post  Fordisme,  CLM  analyse  l’info-communication  comme
processus  de  mise  en  forme  des  organisations,  notamment  à  cause  du  rôle  des
technologies  numériques  dans  les  évolutions  des  systèmes  de  d’information,  de
décision,  de  communication.  En  revisitant  ses  propres  travaux  consacrés  aux
plateformes collaboratives et aux logiques processuelles dans le secteur du bâtiment
(plus précisément un office public de l’habitat) Bruno Chaudet montre comment il met à
l’œuvre une approche de l’évolution des formes organisationnelles inspirée de CLM. 
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